Smluvni podminky ubytovani

Chalupa U Ced’ora
1. Uvodni ustanoveni

1. Tyto vSeobecné smluvni podminky vymezuji vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy o ubytovani
uzavirané mezi ubytovatelem a ubytovanym prostfednictvim internetu.

2. Ubytovatel Vladimira Mackova, bytem Komenského 124, 517 73 Opoéno, ICO :
01283821 je vlastnikem nemovité véci tj. pozemku parc.C. 77/2 jehoz soucasti je
stavba €.p. 46 v katastralnim Uzemi Velké Petrovice zapsané na listu vlastnictvi C.
411 pro obec Velké Petrovice a katastralni uzemi Velké Petrovice u Katastralniho
ufadu pro Kralovéhradecky kraj, Katastralni pracovisté Nachod, (dale oznacena
jako ,, chalupa®) kterou je opravnéna poskytnout k pfechodnému ubytovani.

2. Obsah nabidky

1. Obsahem nabidky ubytovani je cela chalupa uvedena v ¢€l.1, ktera se sestava: v
pfizemi se nachazi vstupni chodba, svétnice s kuchyriskou linkou a jidelnim
koutem, koupelna, WC, technickd mistnost. @V patfe jsou tfi loznice — dvé
dvoullzkové a jedna ¢&tyfluzkova, WC. Vybaveni chalupy: kuchyné — varna deska,
horkovzdusna trouba, digestof, vestavna ledniCka, mycka, mikrovinna trouba,
svétnice — jidelni kout s rohovou lavici, rohova sedaci souprava, TV, kachlova
kamna, wifi, koupelna — vana, sprchovy kout, umyvadlo, WC s maximalnim po¢tem
ubytovanych osob 8 - 10.

Venkovni vybaveni — posezeni na zaprazi, pergola s grilem, détské hfristé,
piskovisté, ohnisté, parkovisté.

2. Prezentace chalupy na internetovych strankach ma vyluéné ilustracni charakter a
nedokumentuje skutecny stav.

3. S ubytovanim je spojena rovnéz moznost zaparkovani max. po¢tu 4 osobnich
motorovych vozidel na vyhrazené ¢asti pozemku.

3. Rezervace, odstoupeni od smlouvy, rezervaéni zaloha

1. Zajemce o ubytovani je povinen provést rezervaci tj. vyplnéni elektronického
formulafe umisténého na internetovych strankach a tuto odeslat ubytovateli.

2. Ubytovatel pfijiméa rezervace a uzavira smlouvy o ubytovani ( dale je* smlouvy®)
pouze s osobami, které dovrsili vek nejméné 18 let.



3. Pokud ubytovatel akceptuje rezervaci, zaSle zajemci (ubytovanému) potvrzeni
rezervace.

4. Pokud zajemce do 5 dnli od odeslani/zadani rezervace neobdrzi od ubytovatele
potvrzeni rezervace, povazuje se rezervace za neakceptovanou.

5. Ubytovatel ma pravo kdykoliv bez udani ddvodu odmitnou rezervaci nebo zrusit
potvrzenou rezervaci a to az do vzniku smlouvy.

6. Mezi ubytovatelem a ubytovanym vznikd smlouva o ubytovani v okamziku
potvrzené rezervace dle odst.3. tohoto ¢lanku.

7. Ubytovany ma pravo odstoupit od smlouvy o ubytovani ve lhaté pétii dni ode
dne jejiho uzavieni. Pokud od smlouvy v tomto terminu neodstoupi, je povinen
zaplatit zalohu na zakladé ubytovatelem vystavené faktury, vztahujici se k jim
odeslané/zadané a ubytovatelem potvrzené rezervaci. Za zaplaceni se povazuje
pfipsani zalohy na u¢et ubytovatele. Ubytovatel bude ubytovaného o pfijeti zalohy a
potvrzeni rezervace informovat telefonicky nebo e-mailem.

Pro odstoupeni od smlouvy po ubytovani poskytuje ubytovatel ubytovanému
vzorové poucCeni 0 moznosti odstoupeni od smlouvy a vzorovy formulaf pro
odstoupeni ve smyslu naf. vlady 363/2013 Sb., ktery obdrzite na vyzadani od
ubytovatele.

8. Doplatek ceny za ubytovani je ubytovany povinen zaplatit na ucet ubytovatele
nejpozdéji 14 dnda pred nastupem k ubytovani na chalupé dle potvrzené
rezervace.

V pfipadé nedodrzeni terminu splatnosti zalohy nebo doplatku ma ubytovatel pravo
od rezervace, pfipadné uzaviené smlouvy odstoupit a neumoznit nastup k uzivani
chalupy.

9. Zmeénit smlouvu Ize pouze pisemné. Navrh na zménu smlouvy neni druha strana
povinna akceptovat. Potvrdi-li ubytovatel navrh ubytovaného na zménu smlouvy Ci
potvrzené rezervace, mlze pozadovat pau$alni nahradu nakladd za provedeni
zmeény ve vySi uvedené v ceniku ubytovatele.

10. Ubytovany nesmi ubytovani pfenechat k vyuziti zZadné osobé, ktera neni
uvedena ve smlouveé, pokud zménou smlouvy neni s ubytovatelem dohodnuto
jinak.

11. Zajemce (ubytovany) poskytuje osobni Udaje o sobé o osobach, které budou
chalupu uzivat v rozsahu jméno, pfijmeni, datum narozeni, telefon, e-mail
dobrovolné. Osobni Udaje zdjemce a osob, které budou uzivat chalupu je
ubytovatel opravnén pouzivat k ucelu realizace procesu ubytovani, jakoz i v dalSi
komunikaci v€etné sdéleni pfisluSnym organim statni spravy k ohlaseni ubytovani.
Zajemce dale souhlasi, aby ubytovatel pouzil ziskané osobni Udaje pro



marketingové ucely.

12. Ubytovatel ma pravo s okamzitou platnosti vypovédét smlouvu, pokud jsou pfi
rezervaci udaje zajemce (ubytovaného) neuplné, Ci jsou nepfesné specifikovany.
Najemce nema narok na nahradu ceny.

4. Cena za ubytovani a sluzby, odstupné

1. Cena za ubytovani a sluzby je uvedena v ceniku, ktery je nedilnou soucasti
téchto vSeobecnych podminek. Splatnost ceny za ubytovani je uvedena v €l.3
rezervace.

2. Odstupné pfi zruSeni smlouvy ze strany ubytovaného mimo zakonného
odstoupeni ve smyslu €l. 3 odst.7 se sjednava nasledovne :

(i) 59- 30 dnd a vice pfed terminem nastupu -50 % ze smluvni ceny za ubytovani,
(i) 29-14 dnu pfed terminem nastupu -75 % ze smluvni ceny za ubytovani,
(iii) 13- 7 dnd prfed terminem nastupu -100 % ze smluvni ceny za ubytovani,

3. Ubytovatel je opravnén zapocit obdrzenou rezervaéni zalohu a doplatek ceny
proti naroku na odstupné pfi zruseni smlouvy.

5. Jistina ( kauce)

1. Ubytovany je povinen 14 dnu pfed nastupem k ubytovani sloZit jistinu na ucet
ubytovatele ve vySi 5000K¢.

Jistinu ubytovatel vrati ubytovanému v pIné vysi, pokud nedo$lo k poskozeni
chalupy (v€etné vnitfniho a venkovniho vybaveni) nejpozdéji 3 dny po ukonceni
pobytu pfevodem na ucet ubytovaného, ktery za timto u¢elem ubytovateli sdéli.

2. V pfipadé, Zze doslo k poSkozeni majetku nebo nastal jiny divod pro Cerpani
jistiny uvedeny v téchto vSeobecnych podminkach, je ubytovatel opravnén Cerpat
jistinu a to v rozsahu, ktery odpovida vzniklé Skodé Ci cené za sluzby, které nebyly
uhrazeny. Pfesahne-li $koda vysi jistiny, je ubytovany povinen tuto Skodu uhradit v
piné vySi na misté pfed odjezdem.

6. Prava a povinnosti ubytovaného

1. Ubytovany se zavazuje uzivat chalupu tak, aby nedoS$lo k jejimu po$kozeni.
Ubytovany je povinen provadét uklid a béZnou udrzbu chalupy a pfijezdové cesty.
2. Ubytovany je opravnén chalupu uzivat spolu s osobami uvedenymi v rezervaci.
3. Ubytovany se zavazuje po skonéeni ubytovani chalupu pfedat ubytovateli nebo



osobé ji povérené, a to ve stavu, v jakém ji pfevzal - uklizenou, vyc€isténou. Pokud
zakladni uklid nebude proveden nebo byl dle nazoru ubytovatele proveden
nedostatecné, ma ubytovatel pravo na pfiméfenou srazku z jistiny ve vysi 2 000,-
KE.

4. Chalupa bude pfedana ubytovatelem vzdy uklizena ve stavu zpUsobilém k
fadnému uzivani. Pfipadné zavady, poruchy, reklamace Ci poSkozeni vybaveni i
chalupy je nutné ohlasit ubytovateli bez prodleni, aby bylo mozné sjednat napravu v
dostatecném ¢asovém predstihu pfed pfijezdem novych klientd.

5. V chalupé neni dovoleno zapalovat svi¢ky ani jinak manipulovat s otevienym
ohném (s vyjimkou krbovych kamen pfi dodrzeni vSech pravidel bezpecCnosti).

6. Ubytovany je povinen udrzovat pofadek a Cistotu ve vSech prostorach i okoli
(Uklidové pomucky jsou souc&asti prostor uréenych k najmu) a odevzdat objekt ve
stejném stavu, v jakém jej pfevzal. Pokud tak neucini, ubytovatel ma pravo na
pfiméfenou srazku z jistiny.

7. Ubytovany plné odpovida za chovani osob, které s nim chalupu budou sdilet a
které jej zde navstivi a v pfipadé ze tyto tfeti osoby zpusobi né&jakou Skodu,
odpovida za ni najemce, jako by ji zplsobil sam. K napravé vzniklé Skody mulze
ubytovatel Cerpat jistinu.

8. Ubytovany je povinen dbat, aby na chalupé nevznikaly zadné Skody a je povinen
jejich vzniku pfedchazet. V pfipadé vzniku Skod nebo jejich hrozbé je povinen
neprodlené informovat ubytovatele nebo osobu ubytovatelem povéfenou a je
povinen sam bezprostfedné ucinit vSe pro to, aby rozsah Skod byl co nejmensi
nebo pfipadné Skoda vubec nevznikla. V pfipadé, Zze by se jednalo o Skodu, ktera
nevznikla nebo jez nehrozila v disledku ¢innosti ubytovaného, ma ubytovany narok
na nahradu ucelné vynaloZzenych vydajl s takovym odvracenim Skody spojenych.

9. V ramci prevence vzniku $kod ubytovany zejména:

1. je povinen chovat se k chalupé a jejimu okoli ohledupiné, chodit v chalupé
vyhradné v domaci obuvi;

N

je povinen topit pouze dfevem — zakazuje se palit domaci odpad;

popel z topenisté vynaset vyhradné do plechového sudu s vikem — sud je

nutné vzdy vikem zakryt a popel nenechavat doutnajici;

4. odpad nehromadit v chalupé, ale pravidelné jej odnaset do popelnic k tomu
urCenych;

5. nesmi v chalupé provadét zmeény, pfestavovat nabytek a jiné vybaveni
chalupy nebo jej vynaset z chalupy;

6. nesmi pouzivat v chalupé vlastni spotfebiCe bez pfedchoziho souhlasu
ubytovatele;

7. nesmi v chalupé nosit zbran a stfelivo nebo je jinak pfechovavat ve stavu
umoziujicim jejich okamzité pouziti, nesmi zde drzet, vyrdbét nebo
pfechovavat omamné nebo psychotropni latky anebo jedy, nejde-li o I&€Civa,
jejichz uzivani bylo najemci pfedepsano Iékafem;

8. dodrzovat v chalupé pfisny zdkaz koufeni;
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9. dodrzovat topny rezim kachlovych kamen, tj.pro uplnou akumulaci kamen
topit max.2-4h (v zimnim obdobi) dalSi topeni po cca 8-17h dle vnitini teploty;

10. Pokud ubytovany zplsobi Skodu takového rozsahu, ze bude chalupa vyfazena
z provozu, je povinen mimo nakladi na opravu uhradit i usly zisk za dobu, po
kterou chalupa bude mimo provoz. USly zisk se vypocte jako soucet dn, po kterou
bude chalupa mimo provoz vynasobeny ¢astkou 7000K¢.
11. Pobyt domacich zvifat neni povolen.
12. Ubytovany nesmi chalupu dale poskytnout do uzivani jiné osobé s vyjimkou
osob, které jsou uvedeny ve smlouveé.
13. Ubytovany je povinen se pfi pfebirani chalupy seznamit s umisténim uzavéru
vody, vypinace elektrické energie a hasiciho pfistroje.
14. Chalupu vyuzZiva ubytovany na vilastni nebezpeci. Za Urazy, poskozeni nebo
zni¢eni majetku ubytovanym (odpovédnost za $kody zplsobené na zdravi a
majetku tfeti osobé), za odcizeni zavazadel po dobu ubytovani, stejné jako za
Skody (pfed¢asné ukon&eni pobytu ) zplisobené pfirodnimi zivly (mraz, snih, led,
voda, vitr a pod.), €i katastrofami a za Skody s témito udalostmi spojené ubytovatel
neodpovida.
15. Ubytovatel doporucCuje ubytovanému za timto 0cCelem uzavfit pojisténi
poskytujici dostateCné poijistné kryti.

7. Prava a povinnosti ubytovatele

1. Ubytovatel se zavazuje najemci odevzdat pfedmét ubytovani fadné a vcas.
LAazkoviny jsou pfedmétem ubytovani.

2. Ubytovatel nebo osoba ubytovatelem povéfena je opravnéna vstupovat do
chalupy za ucelem jeji prohlidky a kontroly jejiho stavu.

3. Ubytovatel neodpovidad za véci vnesené najemcem nebo osobami, ktery se
nachazeji v chalupé spolu s ubytovanym.

8. Okamzita vypovéd’
1. Ubytovatel je opravnén smlouvu vypovédét s okamzitou ucinnosti, resp.
neumoznit nastup na chalupu zejména pokud:

1. na chalupu nastoupi podet osob pfesahujici bud celkovou kapacitu chalupy,
ktera Cini 8-10, nebo vySSi poCet osob nez byl nahlasen;

2. dojde ke svévolnému zvySeni poCtu osob béhem doby najmu, a to bez

souhlasu ubytovatele;

dojde k poruseni zakazu koufeni nebo pouzivani otevieného ohné;

ubytovany nenahlasi zavady, poruchy C¢i poskozeni vybaveni chalupy

bezodkladné;

5. ubytovany nebo osoby ubytované spole¢né s nim nastoupi na pobyt pod
vlivem alkoholu nebo jinych omamnych nebo psychotropnich latek.

6. Porus8i zakaz pobytu domécich zvifat.
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9. Doplnujici obchodni podminky

Na ubytovani neni mozné nastoupit s domacimi mazlicky. Prosime o
akceptovani naseho rozhodnuti. Pokud se pri nastupu €i v pribéhu ubytovani
zjisti, ze je tato podminka porusena, hosté budou bohuzel odmitnuti a
uhrazena platba za ubytovani propadne ve prospéch majitele chalupy U
Cedora.

10. Zavérec¢na ustanoveni

1. Ubytovatel vylu€uje jakoukoliv odpovédnost v pfipadé zmény nebo neposkytnuti
rezervovanych sluzeb z ddvodu vySi moci. V téchto pfipadech se uhrazena zaloha
ubytovanému nevraci

2. V pripadé, ze dojde mezi nami a spotfebitelem ke vzniku spotfebitelského sporu
z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery se nepodafi vyfesit
vzajemnou dohodou, m(ize spotfebitel podat navrh na mimosoudni feSeni takového
sporu uréenému subjektu mimosoudniho feSeni spotfebitelskych sporu, kterym je

Ceska obchodni inspekce
Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR
Stépanska 44

110 00 Praha 1

Email: adr@coi.cz
Web: adr.coi.cz

Chalupa U Cedora

Vladimira Mackova


https://www.coi.cz/pro-podnikatele/informace-pro-prodejce-zbozi-a-sluzeb/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/
https://www.coi.cz/informace-o-adr/

